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اث خقٛٛى ٔحزحٛب انًٕاقع الإنكخزَٔٛت نهجايعندراست ٔٚبٕيخزٚت 

 َخزَجانحكٕيٛت انهٛبٛت عهٗ شبكت الإ
يصطفٗ ريضاٌ انسزٚخٙ

*
يزٔة ريضاٌ انسزٚخٙ                           

* 

 جامعة مصراتة/ كلية التربية*

 يهخص انبحث

. ضزٔرة ٔضع يعاٚٛز ٔقٛاساث نخقًٛٛٓا ٔحطٕٚزْااَخشار انًٕاقع الإنكخزَٔٛت فٙ يخخهف انقطاعاث دعا إنٗ 

ٔحطبٛقٓا عهٗ يٕاقع انجايعاث انهٛبٛت انحكٕيٛت،  (Web-Metricsقٛاساث انٕٚب ) ركزث انذراست عهٗ يجال

انذراست احبُعِ فٙ ، انخٙ حى حطبٛقٓا فٙ انذراست انًعاٚٛز انبُائٛتنًجًٕعت يٍ  ححذٚذ يذٖ كفاءحٓا ٔيطابقخٓا ٓذفب

 ,WebPageTest, SimilarWebباسخخذاو ثلاثت يٕاقع إنكخزَٔٛت يخخصصت )م انًحخٕٖ يُٓج ححهٛ

Yellow Lab Tools)  ٔيٍ ثى اسخخذاو يُٓج انًقارَت الإنكخزَٔٛت نهجايعاث، نخحهٛم يحخٕٖ انًٕاقع انجايعٛت

يٕاقع أغهب انجايعاث كاَج قًٛٓا فٙ َخائج يعاٚٛز الاخخباراث ٔخهصج انذراست إنٗ أٌ ُخائج. اننهًقارَت بٍٛ 

أشٓز إلا أَّ نى ٚلاحظ أ٘ حغٛز فعهٙ  خًستعادة الاخخبار عهٗ انًٕاقع نًذة إرغى انًسخخذيت يُخفضت،  كًا أَّ 

عٓا الإنكخزَٔٛت ، كًا أٌ حزحٛب انجايعاث ٔفقاً نًٕاقفٙ انُخائج ْٔذا ٚذل عهٗ عذو يخابعت انجايعاث انهٛبٛت نًٕاقعٓا

أًْٛت اسخخذاو يٕاقع ٔحطبٛقاث حقٛٛى انًٕاقع  انًعاٚٛز انًسخخذيت فٙ حقًٛٛٓا، ٔحُِٕ انذراست إنٗ ٚخخهف باخخلاف

يٍ قبم انجايعاث انحكٕيٛت انهٛبٛت نهخعزف عهٗ َقاط انضعف فٙ يٕاقعٓا ٔالأجزاء انخٙ ححخاج نهعًم عهٛٓا 

 ٔحطٕٚزْا ٔانخحسٍٛ فٛٓا.

 

Abstract: 

The proliferation of websites in various sectors called for the necessity of setting 

standards and measurements for evaluation and development. The study focused 

on the field of Web-Metrics and their application on the Libyan governmental 

universities websites, in order to determine their efficiency and compliance with a 

set of structural standards that were applied in the study. The study followed the 

method of content analysis using three specialized websites (WebPageTese, 

SimilarWeb, Yellow Lab Tools) to analyze the content of university websites, and 

then use the comparison method to compare results. The study concluded that the 

sites of most universities were low in the results of the tests used, Also, despite re-

testing the sites for a period of five months, their results did not actually change and 

this indicates that the Libyan universities do not follow their sites, and that the 

ranking of universities according to their websites differs according to the criteria 

used in their evaluation. The study notes the importance of using evaluation sites 

and applications Sites by Libyan public universities to identify weaknesses in their 

locations and the parts that need to be worked on, developed and improved upon. 

 

 المقدمة: -1

وعرضها من الرقمٌة تسارع  خطى التحول نحو المعلوما   نترن الإ انتشار التكنولوجٌا و شبكةمع 

وأصبح  المعلوما  الإلكترونٌة تصل للمستفٌدٌن منها بشكل أسرع من  ،خلال صفحا  الوٌب

ٌجاد بوابة إلكترونٌة لها على شبكة إالمعلوما  الورقٌة، ولذا سع  المؤسسا  بمختلف القطاعا  إلى 

 الطرق. الإنترن  للوصول بأفضل وأسرع

كان نظام التعلٌم بمختلف مؤسساته من ضمن هذه القطاعا ، خصوصاً مع ازدٌاد التنافس بٌن 

سع  الجامعا  ٌوماً بعد ٌوم لإظهار تمٌزها وتقدمها العلمً وتعزٌز مكانتها العلمٌة والأكادٌمٌة، ف

ة بها لاستخدامها خاص لكترونٌةإمن خلال إنشاء بوابا   شبكة الإنترن نحو التواجد على  الجامعا 

خدماتها وأنشطتها عن  تقدٌمالتعرٌف عن نفسها وتسعى من خلالها إلى  كوسٌلة إعلامٌة للاتصال

طرٌق نشر وعرض المحتوٌا  على المواقع، للاستفادة من خصابص وممٌزا  المواقع الإلكترونٌة، 

، قوة مواقعها الإلكترونٌةلوقد زاد من هذا التنافس ظهور التصنٌفا  الخاصة بترتٌب الجامعا  وفقاً 

وأصبح  الجامعا  تولً أهمٌة لبناء وتصمٌم مواقعها ووضع خطط واستراتٌجٌا  للتعرٌف بالمؤسسة 
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 وذلك فً إطار سعٌها الجامعٌة وخدماتها العلمٌة التً تقدمها للطلبة وغٌرهم من متصفحً الإنترن ،

معلوما  بٌن باقً الجامعا  المحلٌة لرفع تصنٌفها ضمن تصنٌفا  المواقع الجامعٌة على شبكة ال

 والدولٌة.

تً تقدمها الجامعة، ومن وٌعد موقع الوٌب للجامعة فً عصر التكنولوجٌا خدمة من الخدما  ال

ٌجاد تقٌٌم مناسب له وفق معاٌٌر مناسبة لمعرفة مدى تحقٌقه للأهداف التً أنشأ من أجلها، الضروري إ

ومدى قدرة الأشخاص المستفٌدٌن من الموقع على استخدامه  ومدى التقدم والنجاح الذي ٌحوز علٌه،

وملابمته لاحتٌاجاتهم ومتطلباتهم من المعلوما  والخدما ، وٌمكن تلخٌص الخدما  التً تقدمها مواقع 

الوٌب للجامعا  فً الإدارة الإلكترونٌة كتنظٌم شؤون الطلبة من حٌث التسجٌل والاطلاع على نتابجهم 

وطلب الشهادا ، وكذلك شؤون الأساتذة ومختلف المستخدمٌن، مما ٌخفف  والتخصصا  المتاحة

العبء على إدارة الأقسام والكلٌا  التابعة لها، وٌسهل وصول الخدمة للمستفٌدٌن، وتوفٌر الوق  وعدم 

 جراءا .لذهاب إلى الجامعة من أجل هذه الإالحاجة ل

سهٌل وصول المستفٌدٌن للجداول الزمنٌة أما النوع الآخر من الخدما  فهو الخدما  المتعلقة بت

علانا  تخص الطلبة أو أعضاء هٌبة صة بها، ومواعٌد الامتحانا  وأي إللمحاضرا  والقاعا  الخا

التدرٌس، وكذلك تسهٌل التواصل بٌن مكونا  العملٌة التعلٌمٌة وتوفٌر المكتبة الإلكترونٌة، وحتى 

مكانٌة إوفر بها بعض المقاٌٌس المهمة كالتوفر الدابم وٌتسنى للمواقع تقدٌم هذه الخدما  ٌجب أن تت

 الوصول إلٌها بسرعة، وكذلك جودة تصمٌمها وسهولة التعامل معها، وغٌرها من المقاٌٌس.

وترتٌبها وذلك لتصمٌم مواقع  هاجودة خدماتوبالرغم من الإجماع على أهمٌة تقٌٌم مواقع الوٌب وقٌاس 

ه لا ٌوجد اتفاق على المعاٌٌر التً ٌجب أن ٌتم التقٌٌم على أساسها، تكون مفٌدة وهادفة وقوٌة، إلا أن

ٌنطبق على البوابا  الإلكترونٌة للجامعا  )مواقع الوٌب الخاصة بها(، حٌث ٌلاحظ فً معظم وهذا 

الدراسا  السابقة فً مجال تقٌٌم مواقع الوٌب أن المعاٌٌر تعكس وجها  نظر مختلفة وفقاً لرؤٌة 

وجود بعض المعاٌٌر التً ٌتفق علٌها الأغلبٌة مثل التوفر وسهولة الوصول للموقع وجودة الباحثٌن، مع 

الوسابط المتعددة. ولأن هذه المواقع رقمٌة وٌتم التواصل معها بأسلوب افتراضً فإن مقاٌٌس الأداء 

انا  والمواقع الموجودة سابقا والتً ٌتم بها تقٌٌم الخدما  الورقٌة الواقعٌة لا تتناسب مع طبٌعة البٌ

الأداء التً تعمل مع البٌبة الرقمٌة ولٌس  مناسبة لقٌاسها، لذلك ظهر  العدٌد من مفاهٌم ومقاٌٌس 

لتقٌٌم وقٌاس وتحلٌل مواقع الوٌب، ومن بٌن هذه المفاهٌم: انفورمتركس، ساٌنتومتركس،  الرقمٌة

 (Informetrics, Scientometrics, Cybermetrics, Webmetrics)ساٌبرمتركس، وٌبمتركس 

  .(4040 ،زكرٌا ;4002)محمود، وغٌرها

وتسعى هذه الدراسة لتسلٌط الضوء على مفهوم الوٌبمتركس وقٌاس مدى قوة مواقع الجامعا  اللٌبٌة 

 .الحكومٌة وترتٌبها بواسطة بعض المواقع المتخصصة بذلك

 مشكلة الدراسة: -2

وسرٌعاً للمواقع الإلكترونٌة ومحتوٌاتها وتصمٌمها وجودتها، شهد  السنوا  الأخٌرة تطوراً كبٌراً 

ولمواكبة العصر اتجه  الجامعا  لإنشاء مواقع وٌب تكون كبوابة إلكترونٌة لها، وتعكس مواقع 

 المؤسسا  التعلٌمٌة صورة هذه المؤسسا  وأنشطتها العلمٌة والإدارٌة المستمرة.

لتقٌٌم المواقع، وقلة عدد الدراسا  التً تتناول مواقع  ونظراً لعدم وجود اتفاق على معاٌٌر محددة

الجامعا  اللٌبٌة بالتقٌٌم والتحلٌل، هذا ما دفع الباحثان إلى الاهتمام بدراسة تقٌٌم مواقع الوٌب للجامعا  

 اللٌبٌة الحكومٌة على الإنترن  خصوصاً بعد تزاٌد أعداد هذه المواقع.

 لبحث فً التساؤلا  التالٌة:وبناءاً على ذلك ٌمكن إٌجاز مشكلة ا

 هل تمتلك كل الجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة مواقع إلكترونٌة؟ -
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 ما هو ترتٌب الجامعا  الحكومٌة اللٌبٌة من حٌث جودة مواقعها محلٌاً وفقاً لمعاٌٌر معٌنة؟ -

إلى أي مدى ٌتفق تصمٌم ومحتوى مواقع الجامعا  الحكومٌة اللٌبٌة مع المعاٌٌر المستخدمة فً  -

 تبارا  الدراسة لتقٌٌم مواقع الوٌب؟اخ

 أهداف الدراسة: -3

التعرف على مدى اهتمام الجامعا  الحكومٌة اللٌبٌة بمواقعها الإلكترونٌة، ومدى جودة كل موقع  •

 من مواقع هذه الجامعا .

تقٌٌم مواقع الوٌب للجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة لتحدٌد أهم نقاط قوتها، واكتشاف أبرز نقاط ضعفها  •

 ولف  النظر إلٌها. 

رصد واقع المواقع الجامعٌة اللٌبٌة واستكشاف أبرز ملامحها ومدى تلبٌتها للأغراض التً أنشأ   •

 من أجلها.

 . site sizeالوقوف على حجم الموقع  الكشف عن مدى تأثٌر هذه المواقع على الوٌب من خلال •

 لف  نظر الجامعا  إلى التركٌز على مواقعها الإلكترونٌة وتطوٌرها. •

 مصطلحات الدراسة: -4

 موقع الوٌب Website:  هو مجموعة من صفحا  الوب المترابطة، ترتبط بعنوان محدد موارد"

مشترك، وتُستضاف فً خادم وب واحد على  URL  (Uniform Resource Locator)موحد

الأقل، وٌمكن الوصول إلٌها من قبل عمٌل الوب عبر شبكة مثل الإنترن  أو شبكة محلٌة خاصة 

 (. 4042" )السرٌتً،HTTP (Hyper Text Transfer Protocol)باستخدام البروتوكول 

  التقٌٌمEvaluation :" ا جمع بٌانا  حول موضوع هالتً ٌتم عن طرٌق جراءا مجموعة من الإ

داف أه  قكد من مدى تحقأً والتلمع  بوأسلذه البٌانا  بهرة معٌنة ودارسة اهو ظأو مشروع أ

 (.4001مناسبة" )عبد الله،   ارارلغرض اتخاذ ق فاً لمحددة س

  الترتٌبRanking:  هو أسلوب للتنظٌم ٌضع الأشٌاء فً سلم أفضلٌة حسب معاٌٌر متعارف"

 (.4042، دهان، بوعتروسعلٌها فً درجا  من الأعلى إلى الأسفل أو العكس" )

 المعاٌٌر Standards:  مجموعة من المقاٌٌس والقواعد المُنظِمة للقٌام بالأشٌاء، وهً الخطوط

العامة التً ٌرجع إلٌها أصحاب القرار والعاملٌن فً المؤسسا  والشركا  على اختلاف موضوع 

 .)موقع مواضٌع( عملها

 الدراسات الببلٌومترٌةBibliometrics : الرٌاضٌة والإحصابٌة لدراسة  الأسالٌب "استخدام

وتمٌٌز أنماط المواد والخدما  فً المكتبة، أو لتحلٌل التطور التارٌخً لدقابق معٌنة فً بناء 

 (.ReitzJoanM, 2004الإنتاج الفكري مثل: التألٌف، والنشر، والاستخدام" )

 الساٌبرمتركس Cybermetrics دراسة الأوجه الكمٌة لبنٌة الإنترن  واستخدام مصادر " :

المعلوما  والهٌاكل والتقنٌا  على الإنترن  بأكمله اعتماداً على أسالٌب الببلٌومتركس 

 (.4002والانفومتركس" )محمود، 

 الانفومتركس Informetrics:  هً دراسة الأوجه الكمٌة للمعلوما  فً أي شكل )دون"

الاقتصار على القوابم والتسجٌلا  الببلٌوجرافٌة( وفً أي شكل مجتمعً )دون الاقتصار على 

 (.4002المجتمع الأكادٌمً(" )محمود، 
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 الببلٌومتركس Bibliometrics:   دراسة الأوجه الكمٌة الخاصة بالإنتاج واستخدام المعلوما"

 (.  4002" )محمود، Recorded Dataجلة المس

  المستند نموذج كائن(Document Object Model) Dom:  واجهة برمجٌة"

 (Extensible Markup Language)و HTML (Hyper Text Mark Language)لمستندا 

XML ،بحٌث ، حٌث ٌقدم تمثٌلاً هٌكلٌاً للمستند، وٌحدد أسلوباً واضحاً للوصول إلٌه من قبل البرامج

  (.4042تستطٌع هذه البرامج تغٌٌر هٌكلٌة المستند ومظهره ومحتواه" )السرٌتً، 

 صفحات التنسٌق المتتالٌة (Cascade Style Sheet) CSS ًهً تقنٌة مفٌدة جداً لمصمم :

صفحا  الوٌب، حٌث تتٌح لهم مرونة كبٌرة تُمكنهم من تكوٌن الصفحا  بطرق غٌر محدودة، 

معالجة أنماط الخطوط، الألوان، وبعض المزاٌا الأخرى التً تتعلق بمظهر  وتمنحهم المقدرة على

 (.4042الصفحة كالخلفٌا  وغٌرها )السرٌتً، 

 الدراسات السابقة: -5

والمتصلة بموضوع الدراسة، نجد دراسة بختً وبن أهم الدراسا  السابقة التً اطلع علٌها الباحثان 

بالاعتماد على نتابج  الجزابرٌة لكترونً لجامعة ورقلةجودة الموقع الإ التً قٌم ( 4044زٌد )

تصنٌف وٌبومتركس العالمً والتصنٌف حسب الشهرة، وخلصُ  الدراسة إلى أن التقٌٌم العام للموقع 

وأنه غٌر مصمم للتصفح عبر الأجهزة اللوحٌة والهواتف الذكٌة، ودراسة حصل على نتٌجة متوسطة 

( التً هدف  للكشف عن ترتٌب الجامعا  الجزابرٌة ضمن التصنٌفا  4042) دهان وبوعتروس

، وٌبومتركس العالمً( وخلصُ  لحصولها على ترتٌب جٌد على المستوى QSالعالمٌة )شنغهاي، 

( التً هدف  4042العربً والأفرٌقً حسب تصنٌف وٌبومتركس العالمً، دراسة رٌاب وقدي )

وقد تم الجزابرٌتٌن لكترونٌٌن الرسمٌٌن لجامعتً ورقلة وقسنطٌنة لإجراء مقارنة بٌن الموقعٌن الإ

حصر محتوٌا  ومكونا  الموقعٌن كعٌنة دراسة واستخدم  الاستبٌان والمقابلة والملاحظة لجمع 

إلى استخدام الموقعٌن للغة العربٌة والفرنسٌة وقد اتفقا فً جزء من المعاٌٌر واختلفا البٌانا ، وخلصُ  

ولم ٌتسنى للباحثٌَن كما أنهما لا تحتوٌان على وسابل تواصل أو تفاعل مع الزوار، فً جزء آخر 

 .الاطلاع على دراسا  لٌبٌة فً هذا المجال

ستخدم فٌها تختلف هذه الدراسة عن الدراسا  السابقة من حٌث طرٌقة تطبٌق التقٌٌم ومعاٌٌره حٌث ٌُ 

 تعتمد على المعاٌٌر البنابٌة. ثلاثة مواقع تطبٌقٌة

 التصنٌفات العالمٌة للجامعات: -6

على بعض المعاٌٌر تركز على مجموعة معٌنة من  عتمدٌفا  عالمٌة وكل تصنٌف منها ٌهناك عدة تصن

عناصر العملٌة التعلٌمٌة الجامعٌة، ولهذا لا ٌمكن اعتبار تصدر جامعة ما فً أحد التصنٌفا  دلٌلا على 

 جودتها الشاملة، بل هو ٌدل على جودتها فً الجوانب التً ٌرتكز علٌها التصنٌف.

ا بٌن الجامعا  )محلٌاً ضمن جامعا  الدولة، أو مؤشراً على موقعه عةالتصنٌفا  تعطً الجامهذه 

الجامعا  الإقلٌمٌة، أو الجامعا  العالمٌة وفقاً للتصنٌف المتبع( وفقاً للمعاٌٌر التً بنٌ  علٌها، وهذا 

 ٌحث الجامعا  على السعً للتوافق مع هذه المعاٌٌر التصنٌفٌة لتحسٌن بٌبتها وخدماتها التعلٌمٌة.

على مواقعها على  قلٌمٌا وعالمٌا تصنٌفها بناءً إإحدى أسس ترتٌب وتصنٌف الجامعا  أصبح  وقد 

الوٌب، وهذه التصنٌفا  تهدف إلى قٌاس كفاءة المواقع الإلكترونٌة للجامعا  من حٌث مدى شهرتها، 

والمحتوى العلمً المنشور ضمنها، وكذلك تصمٌمها وسرعة تحمٌلها وتوافرها، وغٌرها من المعاٌٌر، 

وٌبقى الهدف الأساسً للتصنٌفا  على اختلاف ، وكلما زاد المحتوى المنشور ارتفع تصنٌف الجامعة

 .ف عن نقاط القوة والضعف للجامعا أنواعها ومعاٌٌرها هو الكش



 Journal of Academic Research June(2019) 451-487مجلة البحوث الأكادٌمٌة                  

155 
 

، (QS)، وتصنٌف كٌو إس البرٌطانً (ARWE)ومن هذه التصنٌفا  العالمٌة تصنٌف شنغهاي الصٌنً 

 Ranking web)، وتصنٌف وٌبومتركس الإسبانً (THES)العالً  وتصنٌف مجلة تاٌمز للتعلٌم

metrics)  والتصنٌف حسب شهرة الموقع أو التصنٌف الدولً للموقع الإلكترونً للجامعا  والكلٌا ،

(، ورغم أهمٌة هذه التصنٌفا  إلا أنها واجه  الكثٌر من الانتقادا  ICUs4على الشبكة العالمٌة )

من هذه  جامعا بمتها لمختلف الجامعا  مما أدى إلى إسقاط العدٌد من البسبب معاٌٌرها ومدى ملا

التصنٌفا  ومنها الجامعا  العربٌة بشكل عام والجامعا  اللٌبٌة بشكل خاص، أو ظهور البعض منها 

 (.4042دهان، بوعتروس،  ;4042أحمد،  ;4041)حوالة، المتولً،  تأخرةبشكل فردي وفً تراتٌب م

 :(Web Metrics)الوٌب متركس قٌاسات الوٌب  -7

لتخصصا  ومعالجة الظاهرة بصفة عامة ٌرتبط بقراءة ظاهرة معٌنة تهم الباحثٌن فً أحد ا إن القٌاس

حصابٌة كمٌة، وٌدخل القٌاس فً مختلف المجالا ، فالمعلوما  الورقٌة تقاس بالمقاٌٌس إبطرٌقة 

م إمكانٌة تطبٌق المقاٌٌس الببلومترٌة على مواقع الببلومترٌة والتً تحتوي على العدٌد من القوانٌن، ولعد

المحتوى، نتج عن ذلك التفكٌر فً الوٌب وذلك لاختلاف الوٌب فً الهٌكلٌة والانشاء وكٌفٌة التعامل مع 

ٌجاد مقاٌٌس خاصة بمواقع الوٌب عُرف  بالوٌبمتركس، وهناك بعض القوانٌن المشابهة لما هو موجود إ

مجال قٌاسا  الوٌب من المجالا  الحدٌثة التً نم  وتطور  بشكل سرٌع فً الببلومترٌة، وٌعتبر 

على المستوى العالمً، وبالرغم من أنها تعتبر حدٌثة نسبٌاً إلا أنها أصبح  معروفة أكادٌمٌاً، وقد رافق 

ظهور مصطلح الوٌبمتركس العدٌد من المصطلحا  الدالة فً هذا المجال، وٌعتبر مصطلحا 

متركس" الأكثر استخداماً فً مجال علم المعلوما ، وهما ٌستخدمان كمترادفٌن "وٌبمتركس وساٌبر

وٌفضل استخدام مصطلح "الوٌبمتركس"، وٌتعامل الوٌبمتركس مع محتوٌا  الوٌب المتغٌرة بٌنما 

 ٌتعامل الساٌبرمتركس مع المحتوٌا  الثابتة.

  Webmetricsالوٌبمتركس تسمٌة  Almind and Ingwersenوقد أطلق المند وانجوٌرسٌن 

، وعرف 4222على قٌاسا  الوٌب فً عام ( Webometrics)وٌطلق علٌه أٌضاً وٌبومتركس 

الوٌبمتركس من وجهة نظر علم المعلوما  بأنه: " دراسة الأوجه الكمٌة لبنٌة  انجوٌرسٌنبجورنٌبون و

تماداً على أسالٌب اع Webالوٌب واستخدام مصادر المعلوما  والهٌكل والتقنٌا  على الوٌب 

الببلٌومتركس  والانفورمتركس"، وهذا التعرٌف ٌغطً الأوجه الكمٌة لهٌكلٌة الوٌب واستخدامه، 

 وٌشمل المجالا  الربٌسٌة للوٌبمتركس وهً كالتالً:

 Web Pages Content Analysisتحلٌل محتوى صفحا  الوٌب  -4

  Links Structure Analysisتحلٌل بنٌة الروابط البٌنٌة  -4

  Web Usage Analysisتحلٌل استخدام الوٌب  -4

  Web Technologies Analysisتحلٌل تكنولوجٌا الوٌب  -1

)محمود،  Dynamic Webوكل هذه المجالا  تدرس المتغٌرا  التً تطرأ على الوٌب المتغٌر 

 (.4040زكرٌا،  ;4041حوالة، المتولً،  ;4002

( هو تشجٌع وتنمٌة النشر الأكادٌمً 4041للصدٌقً )كس الأساسً وفقاً مترإن هدف  تصنٌف الوٌب

عبر الإنترن ، وتشجٌع وتحفٌز المؤسسا  العلمٌة والباحثٌن لٌكون لهم حضور على الوٌب ٌعكس 

 نشاطاتهم، وذلك بزٌادة كمٌة جودة نشرهم العلمً على الإنترن  وتمكٌن الجمٌع من الاطلاع علٌه.
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 الجامعٌة )البوابات الإلكترونٌة للجامعات(:أهمٌة تقٌٌم مواقع الوٌب  7-1

هناك تزاٌد فً الحاجة لمواقع وٌب قوٌة وممٌزة للجامعا ، وذلك لما تؤدٌه هذه المواقع من خدما  

للطلبة وأعضاء هٌبة التدرٌس، وتوفٌرها لخدما  إلكترونٌة تضم الشؤون العلمٌة والإدارٌة للجامعة، 

 مواقع، وتتمثل أهمٌة هذا التقٌٌم فٌما ٌلً:ولذا توجب العمل على تقٌٌم هذه ال

  الكشف عن نقاط القوة والضعف فً هذه المواقع استناداً على معاٌٌر محددة، وهذا ٌؤدي إلى البحث

 عن مقترحا  وحلول لتحسٌن وتفعٌل المواقع بإٌجاد حلول لنقاط الضعف وتعزٌز لنقاط القوة.

  وتصمٌمها وخدماتها ووظابفها.الحصول على مواقع عالٌة الجودة فً مكوناتها 

 .تحدٌد مستوى الجودة لمواقع الوٌب للجامعا  ومعدل أدابها 

 معاٌٌر تقٌٌم جودة مواقع الوٌب الجامعٌة: 7-2

تختلف معاٌٌر ضبط جودة المحتوى المتاح ضمن مواقع الوٌب تبعاَ لنوع تلك المواقع والهدف منها، 

ى الوٌب بشكل عام، بٌنما سع  بحوث أخرى لوضع وقد حاول  عدة بحوث وضع معاٌٌر لجودة محتو

معاٌٌر متخصصة وفقاً لنوع موقع الوٌب، وفٌما ٌلً ذكر لأهم المعاٌٌر التً تم التركٌز علٌها فً 

 البحوث المختلفة لتقٌٌم محتوى مواقع الوٌب التعلٌمٌة:

اته كالألوان والخلفٌة والخط وهً ما ٌتعلق بالشكل العام للموقع والتوزٌع المنطقً لمحتوٌ معاٌٌر بنائٌة:

 والشعار والرسوما  والوسابط المتعددة.

وهو من المعاٌٌر الأساسٌة حٌث ٌجب أن ٌكون محتوى الموقع ملابماً للهدف  معاٌٌر المحتوى:

( ،ولغة أو لغا  الموقع، URLالأساسً له، وٌنقسم إلى عدة نقاط منها: المحدد الموحد للموارد )

ن المعلوما  ذا  هدف تعلٌمً فً الأساس مع الحرص على تحدٌثها، وأن ٌكون والتفاعلٌة، وأن تكو

 الموقع متاحاً بشكل دابم للزوار وإمكانٌة الوصول إلٌه.

وهذا المعٌار ٌتعلق بتحقٌق أهداف الموقع وتحقٌق المطلوب منه فً تطوٌر وتعزٌز  معٌار الخدمات:

العملٌة التعلٌمٌة، ومن هذه الخدما  إتاحة الجداول الدراسٌة وجداول الامتحانا ، والإعلان عن 

 (.4005الندوا  والمؤتمرا  العلمٌة، والتعلٌم الإلكترونً والمكتبة الإلكترونٌة وغٌرها )الضرمان، 

 التصنٌفات العالمٌة للجامعات حسب مواقع الوٌب الخاصة بها: 7-3

على معاٌٌر ومقاٌٌس محددة لكل تصنٌف من  ٌوجد عدة تصنٌفا  للجامعا  بناءً  كما ذكر سابقا

التصنٌفا ، منها ما ٌركز على البحوث العلمٌة المنشورة ، ومنها ما ٌنظر إلى نشاطا  الطلبة وأعضاء 

هٌبة التدرٌس فً الجامعا  والمؤسسا  العلمٌة والجوابز التً ٌتحصلون علٌها من مشاركاتهم فً 

تقٌٌمه على مواقع الوٌب الخاصة بالجامعا ، وغٌرها من  المسابقا  العالمٌة، ومنها ما ٌرتكز فً

 هً: المواقع الإلكترونٌة للجامعا  المقاٌٌس والمعاٌٌر، والتصنٌفا  العالمٌة المبنٌة على تقٌٌم

 Ranking Web Worldتصنٌف الوٌب للجامعات العالمٌة )وٌبومتركس( ) 7-3-1

Universities:) 

هو تصنٌف عالمً ٌصدر بشكل دوري مرتٌن فً السنة )ٌناٌر، تصنٌف الوٌب للجامعا  العالمٌة 

 ,CCHS(، وٌعده معمل الإنترن  الدولً الإسبانً )4001ٌولٌو( وقد بدأ فً الصدور عام )

Cybermetricsla ٌُعرف بتصنٌف )الوٌبومتركس (، Webomtrics( وفقاً لمعاٌٌر جامعة مدرٌد و

(، وٌهدف هذا التصنٌف http://www.webometrics.infoوالموقع الإلكترونً الخاص به هو )

فً الأساس لحث الجها  الأكادٌمٌة فً العالم لتقدٌم أنشطتها العلمٌة على الإنترن ، وٌقٌس ترتٌب 

 42000ما ٌزٌد عن  حوللى الإنترن ، وٌقدم معلوما  ٌة عأفضل الجامعا  فً نشر الأبحاث الأكادٌم

http://www.webometrics.info/en/search/Rankings/university%20of%20tripoli
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جامعة اعتماداً على مواقعها على الإنترن ، وٌتم التصنٌف على أساس أن نشاطا  أي جامعة توضع 

على موقعها الإلكترونً، وٌقٌس حجم صفحا  الوٌب الخاصة بالجامعة والزخم الكمً والنوعً 

ل البحث العلمً والأكادٌمً، وظهورها فً نتابج محركا  للمنشورا  الأكادٌمٌة للجامعة فً مجا

، yahoo Inbound, Google Page, Link and Alexaالبحث، وٌعتمد على محركا  بحث هً: 

 وٌستند هذا التصنٌف إلى المعاٌٌر التالٌة:

 % من إجمالً التصنٌف.50، وٌمثل Impactالأثر العام )الرؤٌة للرابط(  -4

 % من إجمالً التصنٌف.40، وٌمثل Web Presenceالتواجد )حجم الموقع(  -4

 % من إجمالً التصنٌف.45، وٌمثل Openness (المحتوى العلمً والأكادٌمً المفتوح) الانفتاح -4

)بختً وبن  % من إجمالً التصنٌف45، وٌمثل Excellence )القٌمة العلمٌة للمقالا ( التمٌز -1

  .(4041متولً، حوالة و ;4044زاٌد، 

 علماً بأن هذه المعاٌٌر مازال  معتمدة من قبل موقع وٌبومتركس حتى تارٌخ إعداد هذه الدراسة.

الترتٌب حسب شهرة الموقع )التصنٌف الدولً للموقع الإلكترونً للجامعات والكلٌات على  7-3-2

 : (Web Popularity Ranking, ICUs4)الشبكة العالمٌة( 

هو تصنٌف استرالً عالمً ٌختص بترتٌب الجامعا  والكلٌا  الحاصلة على اعتراف أكادٌمً من  

كلٌة  2000منظما  أو جها  دولٌة وفقاً لشهرة مواقعها على الإنترن ، وٌقوم بتصنٌف حوالً 

(، https://www.4icu.org)دولة، والموقع الإلكترونً الخاص بهذا التصنٌف هو  400وجامعة فً 

ولا ٌرتب هذا التصنٌف الجامعا  بناءً على جودة التعلٌم فٌها وإنما فقط وفقاً لشهرة وجماهٌرٌة المواقع 

 ,yahoo Inboundالإلكترونٌة الخاصة بها، وٌعتمد هذا التصنٌف على ثلاثة محركا  بحث هً:

Google Page, Link and Alexa Traffic Rank ( ،4044بختً، بن زٌد،  ;4041عمار.) 

خذ على هذٌن التصنٌفٌن وكل التصنٌفا  بشكل عام محدودٌة المعاٌٌر والمقاٌٌس التً تعتمد علٌها ؤوٌ

مما أدى إلى استبعاد العدٌد من الجامعا  من التصنٌفا ، كما أن اختلاف المقاٌٌس والمعاٌٌر بشكل 

بعض الجامعا  فً مراتب مرتفعة فً بعض التصنٌفا   كبٌر بٌن التصنٌفا  العالمٌة أدى إلى ظهور

 ومنخفضة فً البعض الآخر.

 تركٌب ومكونات صفحات الوٌب: -8

قبل البدء فً الاختبارا  العملٌة ٌجب التعرف أولاً على بعض المصطلحا  والمعاٌٌر التً سترد  

 الوٌب.ضمن الاختبارا ، ولتوضٌحها سٌتم اٌجاز بعض نواحً مكونا  وعناصر صفحا  

نترن  كان  صفحا  الوٌب بسٌطة التركٌب فهً فً الغالب تحتوي على مستند نصً فً بداٌة الإ

واحد فقط من  Requestٌتم عرضه على جهاز المستخدم بواسطة طلب  HTMLمكتوب بلغة  بسٌط

علٌة نترن  بشكل أكثر فادة التوقعا  بإمكانٌة استخدام الإبرنامج التصفح إلى الخادم، ولكن مع زٌا

صفحة الوٌب مثل الصور وملفا  الفٌدٌو لزٌادة التوضٌح وتحسٌن أضٌف  عناصر جدٌدة لمستند 

المستخدم فً تنسٌق صفحة الوٌب وفصل التنسٌق عن المحتوى، وملفا    CSSالعرض، وملفا  

تسرٌع عملٌة ل JQueryضافة محتوى متغٌر للصفحة، ومكتبة لإ Java Scriptنصوص جافا البرمجٌة 

لتوفٌر البٌانا   وقواعد البٌانا  ،التصمٌم أمام المطورٌن من خلال توفٌرها لنصوص برمجٌة جاهزة

إضافة هذه العناصر الجدٌدة لصفحة الوٌب زاد من تعقٌد عرض الصفحة، وذلك  لجمٌع المستخدمٌن.

م، التصفح إلى الخادخاص من برنامج  Requestلأن كل عنصر ٌضاف إلى الصفحة ٌحتاج إلى طلب 

أو  CSSفكل صورة تحتاج إلى طلب مستقل لطلبها من الخادم وعرضها على الصفحة، وكل ملف 

https://www.4icu.org/
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Java Script  ٌحتاج إلى طلب مستقل لتوفٌره لبرنامج التصفح على جهاز المستخدم، هذا التعقٌد

 صاحبه بطء فً عرض الصفحة، الأمر الذي جعل المستخدمٌن ٌغادرون بعض الصفحا .

وزاد تعقٌده كلما أثر ذلك على سرعة عرض الصفحة، وذلك  DOM زاد عدد عناصر وٌلاحظ أنه كلما

إذا كان المحتوى  JSمن حٌث زٌادة التنسٌقا  وزٌادة الضوابط، ولزٌادة تعقٌد  CSSلزٌادة تعقٌد 

 متغٌراً.

على زمن بداٌة العرض، حٌث أن برنامج التصفح قبل أن ٌبدأ فً تنظٌم محتوى الصفحة  CSSٌؤثر 

)لتحدٌد  CSSو  )لتحدٌد محتوى صفحا  الوٌب الأساسٌة( HTMLاج إلى تعلٌما  فً شكل ٌحت

الخارجٌة  CSS، ولذلك فإن العرض لا ٌمكن أن ٌبدأ حتى ٌتم تحمٌل ملفا  تنسٌقا  عناصر الصفحة(

خارجٌة ٌحتاج طلب إضافً أو أكثر ولهذا ٌجب أن ٌكون هدف  CSSومعالجتها، استخدام ملفا  

 مكان.لٌل عدد الطلبا  المطلوبة قدر الإمصمم الموقع تق

من هنا ظهر  معاٌٌر ٌمكن من خلالها مراقبة كفاءة الصفحة، وبالتالً تحسٌنها بالشكل الذي ٌرضً 

 المستخدم.

 من هذه المعاٌٌر ما هو متعلق بالسرعة مثل:

 ةسرعة الصفح Page Speed وهو الزمن اللازم لتحمٌل محتوى صفحة الوٌب من الخادم :

المضٌف وعرضها على برنامج التصفح، وبالتالً فهً الفترة الزمنٌة المحصورة بٌن الضغط 

 على رابط الصفحة وعرض كامل محتوى صفحة الوٌب على برنامج التصفح.

  زمن الباٌ  الأول(Time of First Byte) اللازم لوصول الباٌ  الأول من : وهو الزمن

عدادا  إالصفحة لبرنامج التصفح بعد الضغط على رابط الصفحة، وٌعتمد بشكل كبٌر على 

 الخادم المضٌف.

  زمن بداٌة العرض(Time of Start Render) برنامج تصفح : وهو الزمن الذي ٌبدأ فٌه

وٌعتمد بشكل أكبر على رض محتوى الصفحة بعد الضغط على الرابط، عالمستخدم فعلٌاً فً 

 المستخدمة فً الصفحة. CSSبنٌة 

  زمن عرض العنوان(Time of Title) وهو الزمن المحصور بٌن ضغط المستخدم على :

 .فً شرٌط العنوان رابط الصفحة وظهور عنوانها

  زمن التفاعل(Time to Interact) ًوهو الزمن المحصور بٌن طلب الصفحة واللحظة الت :

 للمستخدم فٌها التفاعل معها، مثل الضغط على رابط ما ضمن الصفحة.ٌمكن 

  زمن بحثDNS (DNS Lookup Time)وهو الزمن اللازم لخادم : (Domain Name 

Server) DNS عنوان  للحصول على(Internet Protocol) IP  ًلرابط الصفحة الت

 ٌرٌدها المستخدم.

  زمن الوصلة(Connection Time)ة لمستغرق بٌن طلب الصفحة وتكوٌن وص: الزمن ال

 الاتصال بٌن برنامج تصفح المستخدم والخادم.

 و من هذه المعاٌٌر ما هو مرتبط بدرجة تعقٌد المحتوى مثل:

  ًالوزن الكل(Overall Weight) ،وهو مجموع باٌتا  الصفحة التً استقبلها برنامج التصفح :

( له وزن، وبالتالً CSS ،Java Scriptحٌث أن كل عنصر من عناصر الصفحة )صورة، فٌدٌو، 

 فإن العناصر الثقٌلة تسهم فً إبطاء الصفحة.
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  عدد عناصر الصفحة(Overall Asset Count) عدد العناصر المستخدمة فً الصفحة ٌؤثر :

عدد العناصر  ى الوزن الكلً للصفحة، وكل عنصر ٌمكن أن ٌزٌد من زمن تحمٌل الصفحة.عل

المستخدم فً تصمٌم الصفحة ودرجة تعقٌده  DOMالمستخدمة مرتبط بتصمٌم نموذج كابن المستند 

 من حٌث عدد العناصر المستخدمة ونوعها والتركٌب الهرمً لها.

ٌمكن تحسٌن أداء الصفحة وزٌادة سرعتها من خلال التعامل مع بعض العناصر بشكل جٌد، مثل 

الصور حٌث ٌفضل استخدام أنواع الصور الأقل حجماً والتقلٌل قدر الإمكان من عدد الصور 

، Rules ضوابطوعدد ال Selectorsفٌنصح بالتقلٌل من الاختٌارا   CSSالمستخدمة فً الصفحة، أما 

ٌنصح بعدم استخدام الأسطر الفارغة والتعلٌقا  لأنها تزٌد من حجم النص  Java Scriptوفً 

ٌفضل استخدام  JQueryالبرمجً وكتابة النص البرمجً بشكل جٌد والتقلٌل من الأخطاء، وفً مكتبة 

 صدارا  الأخٌرة من المكتبة لأنها أقل حجماً وأكثر فاعلٌة. الإ

 حدود الدراسة: -9

 تقٌٌم مواقع الوٌب للجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة.الحدود الموضوعٌة:  9-1

شهر  نهاٌةواستمر  حتى  4042لسنة  ناٌرٌ شهر من بداٌةأجرٌ  هذه الدراسة  الحدود الزمنٌة: 9-2

 ، وهنا ٌجدر الإشارة إلى إمكانٌة تأثٌر العامل الزمنً على طبٌعة نتابج الدراسة.4042لسنة  ماٌو

مواقع الجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة التً تمثل الواجهة الرسمٌة الإلكترونٌة لها على  النوعٌة:الحدود  9-3

 ( ٌوضح هذه الجامعا  والروابط الخاصة بها.4شبكة الإنترن ، والجدول )

 ومواقعها الإلكترونٌة اللٌبٌة الحكومٌةجامعا  ال( 4جدول )  

 الجامعة
الاسم الرسمً لموقع 

 الجامعة
URL 

 طرابلس جامعة
 جامعة طرابلس

University of Tripoli 
https://uot.edu.ly/ 

 جامعة مصراتة
 جامعة مصراتة

Misurata University 
https://www.misuratau.edu.ly 

 University of Zawia http://zu.edu.ly/university جامعة الزاوٌة

 جامعة بنغازي

 جامعة بنغازي

University Of 

Benghazi 

http://uob.edu.ly/ 

 جامعة المرقب

 جامعة المرقب

ELMERGIB 

UNIVERSITY 

http://www.elmergib.edu.ly 

 جامعة اجدابٌا
University of 

Ajdabiya 
http://uoa.edu.ly/ar/ 

 جامعة غرٌان

 جامعة غرٌان

UNIVERSITY OF 

GHARYAN 

http://gu.edu.ly/ 

 https://azu.edu.ly/ar/index.php جامعة الزٌتونة جامعة الزٌتونة

 /http://omu.edu.ly جامعة عمر المختار جامعة عمر المختار

https://uot.edu.ly/
https://uot.edu.ly/
https://www.misuratau.edu.ly/
https://www.misuratau.edu.ly/
http://zu.edu.ly/university
http://zu.edu.ly/university
http://uob.edu.ly/
http://uob.edu.ly/
http://www.elmergib.edu.ly/
http://www.elmergib.edu.ly/
http://uoa.edu.ly/ar/
http://uoa.edu.ly/ar/
http://gu.edu.ly/
http://gu.edu.ly/
https://azu.edu.ly/ar/index.php
https://azu.edu.ly/ar/index.php
http://omu.edu.ly/
http://omu.edu.ly/
http://omu.edu.ly/
http://omu.edu.ly/
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Mukhtar -Omar Al

University  

 /https://www.asmarya.edu.ly/ar الجامعة الأسمرٌة الإسلامٌة الجامعة الأسمرٌة

 جامعة سر 
 جامعة سر 

SIRTE UNIVERSITY 
https://su.edu.ly/ar/ 

 جامعة سبها
 جامعة سبها 

SEBHA UNIVERSITY 
https://sebhau.edu.ly/ar/ 

 /https://uoz.edu.ly/wsite جامعة الزنتان جامعة الزنتان

 /https://nu017.edu.ly جامعة نالو  جامعة نالو 

 جامعة صبراتة

 جامعة صبراتة

SABARATHA 

UNIVERSITY 

https://sabu.edu.ly/ 

 جامعة الجفارة
 جامعة الجفارة

ALjfara University 
https://aju.edu.ly 

 جامعة بنً ولٌد
 جامعة بنً ولٌد

Bani Walid University 
https://bwu.edu.ly/ 

 الجامعة المفتوحة
 الجامعة المفتوحة

Open University 
https://ou.edu.ly/ 

 لا ٌوجد - جامعة الجفرة

 لا ٌوجد - وجامعة فزان

لم ٌتم العثور على أي موقع ٌخص كل من جامعة الجفرة وجامعة فزان، وكلا الجامعتٌن تكتفٌان 

 بصفحة على موقع التواصل الاجتماعً فٌسبوك.

 :وعٌنة الدراسة مجتمع الدراسة -11

ٌتمثل مجتمع الدراسة فً مواقع الوٌب )البوابا  الإلكترونٌة( للجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة البالغ عددها 

( جامعة، والتً تم التأكد منها بمقارنتها بالقابمة الخاصة بتنسٌب طلاب الشهادة الثانوٌة من قبل 40)

ختبار كل المواقع الجامعٌة فسٌكون مجتمع وزارة التعلٌم، ونظراً لصغر مجتمع الدراسة ووجوب ا

 الدراسة هو نفسه عٌنة الدراسة.

( جامعة وذلك لحداثة موقعً جامعتً نالو  والجفارة وعدم اكتمالهما حتى 42وقد تم اختبار موقع )

 انتهاء مدة الدراسة، وكذلك عدم وجود موقع لكل من جامعة الجفرة وجامعة فزان.

 :منهج الدراسة وطرٌقتها -11

 المناهج البحثٌة المستخدمة: 11-1

ٌتضمن منهج الدراسة استخدام منهج تحلٌل المحتوى لتحلٌل محتوى المواقع الجامعٌة باستخدام بعض 

التطبٌقا  التً توفرها بعض المواقع على شبكة الإنترن ، ومن ثم استخدام منهج المقارنة للمقارنة بٌن 

عاٌٌر التقٌٌم المستخدمة حٌث سٌتم التركٌز فً هذه الدراسة مواقع الجامعا  وفقاً لماختبارا  نتابج 

 المعاٌٌر البنابٌة للمواقع الخاصة بالجامعا  اللٌبٌة.على 

 

 

http://omu.edu.ly/
http://omu.edu.ly/
https://www.asmarya.edu.ly/ar/
https://www.asmarya.edu.ly/ar/
https://su.edu.ly/ar/
https://su.edu.ly/ar/
https://sebhau.edu.ly/ar/
https://sebhau.edu.ly/ar/
https://uoz.edu.ly/wsite/
https://uoz.edu.ly/wsite/
https://nu017.edu.ly/
https://nu017.edu.ly/
https://sabu.edu.ly/
https://sabu.edu.ly/
https://aju.edu.ly/
https://aju.edu.ly/
https://bwu.edu.ly/
https://bwu.edu.ly/
https://ou.edu.ly/
https://ou.edu.ly/
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 :دراسةطرٌقة ال 11-2

عملٌة تقٌٌم المواقع مهمة جداً لاستمرارٌتها، وتتخذ عملٌة التقٌٌم أشكالاً مختلفة ومتنوعة وفقاً للمعاٌٌر 

المختلفة المطبقة فٌها، ومن هذه المعاٌٌر ما هو كمً ومنها ما هو نوعً، وبعضها ٌتم ٌدوٌاً والبعض 

شٌوعاً وانتشاراً هو تطبٌقا   ( أن أكثر طرق تقٌٌم مواقع الوٌب4044ٌنجز آلٌاً، وٌرى الشوٌرف )

الوٌب الآلٌة والتً تتٌح مجموعة من برمجٌا  الوٌب تعمل على تقٌٌم المواقع الإلكترونٌة وفقاً لعدة 

معاٌٌر كالتصمٌم، وإحصاء الروابط التشعبٌة الداخلٌة والخارجٌة للموقع، وأسلوب عرض الفٌدٌو 

ن تستخدمها الجها  صاحبة الموقع لتقٌٌم أداء موقعها والرسوم البٌانٌة وغٌرها، وهذه التطبٌقا  ٌمكن أ

على الوٌب ومطابقته لمعاٌٌر التقٌٌم لهذا التطبٌق، أو أي جهة أو شخص ٌرٌد تقٌٌم موقع ما، والبعض 

 منها مجانً وبعضها بمقابل مادي، وٌمكن استخدام هذه التطبٌقا  على مواقع الجامعا  لتقٌٌمها.

اعتمد الباحثان فً جمع البٌانا  على الاتصال المباشر بشبكة الإنترن  تبعاً لطبٌعة  دراسةال هفً هذ

سٌتم استخدام بعض المواقع المتخصصة فً تقٌٌم المواقع، وذلك لقٌاس وتقٌٌم مواقع الوٌب والدراسة، 

اقع الخاصة بالجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة، وسٌتم ذلك باستخدام هذه التطبٌقا  على كل موقع من مو

 الجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة وتسجٌل مؤشرا  الأداء لها ضمن بعض المعاٌٌر البنابٌة التً تم اختٌارها

، ومن تم المقارنة بٌنها لإٌجاد ترتٌب الجامعا  بدءً دون التعرض لمعاٌٌر المحتوى ومعاٌٌر الخدما 

والمواقع المستخدمة  ٌر.سب كل معٌار من المعاٌبالجامعة التً حصل  على أعلى قٌمة ضمن متوسط ن

 لإجراء التقٌٌم فً هذه الدراسة هً:

  موقعWebPagTest (:والرابط الخاص به هوwww.webpagetest.org ) 

  موقعYellow Lab Tools ( :والرابط الخاص به هوwww.yellowlab.tools) 

  موقعSimilarWeb ( :والرابط الخاص به هوwww.similarweb.com) 

، ولم ٌتسنى علماً بأن مقاٌٌس هذه المواقع فً الاختبار والتقٌٌم ثابتة بغض النظر عن نوع الموقع المُقٌم

 اللٌبٌة قٌد الدراسة تستخدم أي أسالٌب لقٌاس أداء مواقعها. للباحثٌن التأكد ما إذا كان  الجامعا 

 تقٌٌم وترتٌب الجامعات الحكومٌة اللٌبٌة: -12

 :WebPagTestالتقٌٌم باستخدام موقع  12-1

 :WebpageTestمعاٌٌر  12-1-1

 عاٌٌرمن الم معٌارتقٌٌما لنتٌجة كل  طًٌعفً تقٌٌمه على المعاٌٌر البنابٌة، و WebPageTestٌعتمد 

 ذه المعاٌٌر هً:، هالمُختبر ( حسب النسبة التً ٌتحصل علٌها الموقعA, Fبقٌمة تتدرج بٌن )

  زمن الباٌ  الأولFirst Byte Time. 

  تمكٌن الحفاظ على الوصلةKeep alive Enabled ٌقٌس  متعلق بإعدادا  الخادم،: هذا المعٌار

استخدام الوصلة الأصلٌة للصفحة بٌن الخادم وبرنامج التصفح عند حدوث طلب جدٌد  تمكٌن مدى

 لأي عنصر فً الصفحة بدل إنشاء وصلة جدٌدة لكل عنصر مما ٌوفر زمن إنشاء وصلة جدٌدة.

  ضغط النقلCompress Transfer ،تمكٌن ٌقٌس مدى: هذا المعٌار متعلق بإعدادا  الخادم 

( ونقلها مضغوطة من الخادم إلى برنامج HTML, JavaScript, CSSضغط نصوص الصفحة )

 التصفح، الأمر الذي ٌقلل حجم البٌانا  المنقولة وٌزٌد سرعة الصفحة.

  ضغط الصورCompress Image: لتقلٌل استخدام الصور المضغوطة على الوٌب  ٌقٌس مدى

 من سرعة نقلها بٌن الخادم وبرنامج التصفح. حجمها وبالتالً زٌادة

http://www.webpagetest.org/
http://www.yellowlab.tools/
http://www.similarweb.com/
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 لتخزٌن المؤق  للمحتوى الثاب  اCache Static Content : حفظ المحتوى الثاب  فً ٌقٌس مدى

رجوع إلى الصفحة بدل إعادة طلبها من لستخدامه لاحقاً عند الحاجة للابرنامج تصفح المستخدم 

 الخادم ما ٌزٌد من سرعة العرض.

  استخدامCDN- Use of CDN :تخزٌن المحتوى الثاب  للصفحة فً  ٌقٌس قدرة الموقع على

 Contentخوادم متعددة منتشرة حول العالم بحٌث ٌكون ما ٌعرف بشبكة توزٌع المحتوى 

Distribution Network  بدل تخزٌنها فً خادم واحد، بحٌث ٌتم طلب المحتوى من أقرب خادم

 .لجهاز المستخدم، ما ٌزٌد من سرعة نقل البٌانا  وبالتالً سرعة العرض

 ونتائج الاختبار: WebPageTestطرٌقة عمل  12-1-2

لموقع الجامعة المراد تقٌٌم الموقع الخاص بها، ومن تم وضعه فً المكان  URLٌتم نسخ عنوان 

 وطلب بدء الاختبار. WebPagTestالمخصص له فً موقع 

من مواقع كثٌرة ٌقدم هذا الموقع الكثٌر من الممٌزا  منها إمكانٌة اختٌار مشاهدة كٌف ٌفتح موقعك 

وكذلك اختٌار المتصفح الذي ترغب  حول العالم عن طرٌق خوادم موضوعة فً دول مختلفة من العالم،

 باختبار موقعك علٌه.

مرا  للتأكد من صحة نتابجه  4تم اختٌار إجراء الاختبار من الخوادم الواقعة فً أفرٌقٌا وإعادته 

تم إعادة اختبار وقد  حصل علٌها من المرا  الثلاث.وعرض النتابج وفقاً لمتوسط قٌم النتابج المت

 -5 -45إلى  4042-4-4على مدى الفترة الممتدة من  WebPagTestالمواقع الجامعٌة باستخدام 

وتسجٌل النتابج المتحصل علٌها، والملاحظ أنه لا ٌوجد تغٌر فً هذه النتابج ماعدا بعض التغٌر  4042

 س.الطفٌف فً قٌم جزبٌا  بعض المقاٌٌ

بدءً من المواقع ذا  القٌمة تنازلٌاً   WebPagTestتم ترتٌب مواقع الجامعا  اللٌبٌة وفقاً لنتابج موقع 

( ٌبٌن النتابج المتحصل علٌها خلال 4(، الجدول )4( و)4حسب المعاٌٌر المدرجة فً الجداول )الأعلى 

 مرتبة ترتٌباً تنازلٌاً كالتالً: ناٌربداٌة شهر ٌ

مرتبة  WebPageTestباستخدام  متحصل علٌها خلال بداٌة شهر ٌناٌرالٌبٌن النتابج ( 4جدول )

 ترتٌباً تنازلٌاً 
قم
لر
ا

 الجامعة 

First 

Byte 

Time 

Keep-

alive 

Enabled 

Compress 

Transfer 

Compress 

Images 

Cache 

static 

content 

Effective 

use of 

CDN 

4 
جامعة 

 بنغازي
D 

A 

400% 

A 

400% 

B 

42% 

A 

21% 

 موجود

400% 

4 
جامعة 

 طرابلس
A 

A 

400% 

B 

44% 

D 

25% 

A 

24% 

 موجود

400% 

4 
جامعة 

 صبراتة
F 

A 

400% 

A 

400% 

A 

400% 

A 

25% 

 موجود

25% 

 A جامعة سر  1
A 

400% 

B 

45% 

F 

45% 

A 

22% 

 موجود

400% 

5 
الجامعة 

 المفتوحة
F 

A 

400% 

B 

44% 

A 

400% 

A 

22% 

 موجود

21% 

غٌر  D A A A B جامعة بنً ولٌد 2
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 موجود 44% 22% 400% 400%

44% 

2 
جامعة 

 الزاوٌة
F 

A 

400% 

D 

24% 

A 

25% 

C 

24% 

 موجود

400% 

 F جامعة سبها 4
A 

400% 

F 

11% 

A 

24% 

A 

25% 

 موجود

400% 

2 
جامعة 

 اجدابٌا
F 

A 

400% 

A 

400% 

B 

41% 

A 

25% 

غٌر 

 موجود

40% 

40 
الجامعة 

 الأسمرٌة
F 

A 

400% 

F 

44% 

C 

22% 

A 

24% 

 موجود

400% 

44 
جامعة 

 الزنتان
C 

A 

400% 

F 

11% 

A 

22% 

F 

12% 

غٌر 

 موجود

42% 

44 
جامعة 

 غرٌان
A 

A 

400% 

F 

44% 

A 

400% 

F 

40% 

غٌر 

 موجود

44% 

44 
جامعة 

 الزٌتونة
D 

A 

400% 

D 

22% 

A 

22% 

F 

0% 

غٌر 

 موجود

0% 

41 
جامعة عمر 

 المختار
F 

A 

400% 

A 

400% 

F 

10% 

F 

40% 

غٌر 

 موجود

44ٍ% 

45 
جامعة 

 المرقب
F 

A 

400% 

F 

28% 

A 

93% 

F 

0% 

غٌر 

 موجود

5% 

 F مصراتة 42
F 

44% 

F 

50% 

B 

45% 

F 

42% 

غٌر 

 موجود

42% 

مرتبة ترتٌباً تنازلٌاً  ماٌو( ٌبٌن النتابج المتحصل علٌها خلال النصف الأخٌر من شهر 4الجدول )

 كالتالً:

 WebPageTestباستخدام  شهر ماٌو نهاٌةتقٌٌم المواقع فً  ٌبٌن نتابج (4جدول )

قم
لر
ا

 

 الجامعة

First 

Byte 

Time 

Keep-

alive 

Enable

d 

Compress 

Transfer 

Compress 

Images 

Cache 

static 

conten

t 

Effective 

use of 

CDN 

 D جامعة بنغازي 4
A 

400% 

A 

400% 

B 

42% 

A 

21% 

 موجود

400% 

 A طرابلسجامعة  4
A 

400% 

B 

44% 

D 

22% 

A 

22% 

 موجود

400% 
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 F جامعة صبراتة 4
A 

400% 

A 

400% 

A 

400% 

A 

22% 

 موجود

25% 

 A جامعة سر  1
A 

400% 

B 

400% 

F 

14% 

A 

22% 

 موجود

400% 

5 
الجامعة 

 المفتوحة
F 

A 

400% 

B 

40% 

A 

400% 

A 

22% 

 موجود

21% 

 D جامعة بنً ولٌد 2
A 

400% 

A 

400% 

A 

400% 

B 

45% 

غٌر 

 موجود

42% 

 F جامعة سبها 2
A 

400% 

F 

14% 

A 

24% 

A 

22% 

 موجود

22% 

 F جامعة الزاوٌة 4
A 

400% 

D 

24% 

A 

22% 

C 

24% 

 موجود

45% 

 F جامعة اجدابٌا 2
A 

400% 

A 

400% 

B 

44% 

A 

25% 

غٌر 

 موجود

42% 

40 
الجامعة 

 الأسمرٌة
F 

A 

400% 

F 

45% 

C 

24% 

A 

22% 

 موجود

22% 

 C جامعة الزنتان 44
A 

400% 

F 

12% 

A 

25% 

F 

11% 

غٌر 

 موجود

41% 

 A جامعة غرٌان 44
A 

400% 

F 

44% 

A 

400% 

F 

44% 

غٌر 

 موجود

42% 

 D جامعة الزٌتونة 44
A 

400% 

D 

67% 

A 

98% 

F 

0% 

غٌر 

 موجود

0% 

41 
جامعة عمر 

 المختار
F 

A 

400% 

A 

400% 

F 

14% 

F 

44% 

غٌر 

 موجود

44ٍ% 

 F جامعة المرقب 45
A 

400% 

F 

28% 

A 

94% 

F 

0% 

غٌر 

 موجود

5% 

 F F 25% F 12% A 24% F 44% مصراتة 42

غٌر 

 موجود

44% 

( ضمن كل معٌار من 4( وجدول )4بالمقارنة بٌن نتابج اختبار مواقع الجامعا  الواردة فً جدول )

المعاٌٌر نلاحظ أنه لا ٌوجد تغٌرا  فعلٌة فً النتابج ماعدا ارتفاع أو انخفاض بسٌط فً القٌم باستثناء 

 نتابج المواقع التالٌة:

  ر، النهابٌة لهذه المعاٌٌ القٌمانخفاض فً قٌم بعض المعاٌٌر لموقع جامعة الزاوٌة بدون أن تتغٌر

 السابع إلى الترتٌب الثامن.وهذا أدى إلى تراجع الموقع من الترتٌب 



 Journal of Academic Research June(2019) 451-487مجلة البحوث الأكادٌمٌة                  

125 
 

 تحسن معٌار ضغط الصور  موقع جامعة مصراتةCompress images  لٌصبحA  بدلا منB ،

 ترتٌبه.لكن هذا التحسن لم ٌغٌر 

أما بالنسبة لتفاصٌل الوق  المطلوب لتحمٌل الباٌ  الأول والزمن المطلوب لتحمٌل المستند )النص فقط 

بدون الصور والإضافا  الأخرى( والتحمٌل الكامل للموقع فكان الترتٌب للمواقع والوق  المستغرق 

 WebPageTestن قٌام ناتجة ع ( )القٌم الواردة فً الجدول1لكل منها كما هو موضح بالجدول )

وقد تم الترتٌب تصاعدٌاً بداٌة من  ،متوسط القٌم الناتجة( مرا  متتالٌة وحساب 4بتكرار الاختبار 

المواقع التً ٌلزمها وق  أقل ونهاٌة بالمواقع التً تستغرق الوق  الأطول، وتم الترتٌب اعتماداً على 

متقاربة أو المتساوٌة تم النظر لزمن بداٌة وق  التحمٌل الكلً فً العرض الأول وفً حالة القٌم ال

 العرض وزمن الباٌ  الأول:

وفقاً  ( ٌبٌن تفاصٌل الوق  المطلوب لتحمٌل الباٌ  الأول والمستند والتحمٌل الكامل للموقع1جدول )

 ٌناٌرلنتابج شهر 

 العرض الجامعة
Load 

Time 

First 

Byte 

Start 

Rende

r 

First 

Contentf

ul 

Paint 

Speed 

Index 

Docume

nt 

Complet

e Time 

Fully 

Loade

d Time 

الجامعة  

 المفتوحة

First 

View 
3.422s 

1.169

s 
2.300s 2.364s 3.320s 3.422s 3.889s 

Repe

at 

View 

1.610s - 0.800s 0.853s 1.521s 1.610s 1.610s 

 جامعة

 بنً ولٌد

First 

View 
3.918s 

1.450

s 
2.200s 2.254s 3.098s 3.918s 4.340s 

Repe

at 

View 

2.477s 
1.401

s 
1.800s 1.794s 2.067s 2.477s 2.477s 

 جامعة 

 بنغازي

First 

View 
4.348s 

0.622

s 
1.200s 1.179s 4.313s 4.348s 5.677s 

Repe

at 

View 

3.337s 
0.667

s 
1.000s 1.017s 3.223s 3.337s 3.677s 

 الجامعة 

 سمرٌةالأ

First 

View 
7.439s 

2.577

s 
4.600s 4.614s 5.906s 7.439s 7.757s 

Repe

at 

View 

3.499s 
2.123

s 
2.600s 2.595s 3.183s 3.499s 3.499s 

 جامعة 

 غرٌان

First 

View 
7.046s 

0.818

s 
3.500s 3.491s 4.060s 7.046s 8.571s 

Repe

at 

View 

3.197s 
0.841

s 
1.300s 1.220s 1.482s 3.197s 3.686s 

 First 7.198s 1.8334.000s 4.014s 5.398s 7.198s 8.084sجامعة 

https://developers.google.com/web/tools/lighthouse/audits/first-contentful-paint
https://developers.google.com/web/tools/lighthouse/audits/first-contentful-paint
https://developers.google.com/web/tools/lighthouse/audits/first-contentful-paint
https://developers.google.com/web/tools/lighthouse/audits/first-contentful-paint
https://sites.google.com/a/webpagetest.org/docs/using-webpagetest/metrics/speed-index
https://sites.google.com/a/webpagetest.org/docs/using-webpagetest/metrics/speed-index
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 View s الزاوٌة

Repe

at 

View 

3.406s 
1.674

s 
2.300s 2.320s 2.548s 3.406s 4.309s 

 جامعة 

 صبراتة

First 

View 

10.430

s 

1.280

s 
3.500s 3.517s 6.097s 10.430s 

10.567

s 

Repe

at 

View 

6.215s 
1.897

s 
2.400s 2.481s 4.001s 6.215s 6.215s 

جامعة 

 الزنتان

First 

View 

10.358

s 

1.302

s 
5.400s 5.421s 8.510s 10.358s 

10.677

s 

Repe

at 

View 

5.465s 
1.337

s 
1.900s 1.889s 2.941s 5.465s 5.465s 

جامعة 

 الزٌتونة

First 

View 

11.260

s 

2.098

s 
3.900s 3.810s 5.817s 11.260s 

11.604

s 

Repe

at 

View 

5.206s 
1.906

s 
3.300s 3.237s 4.031s 5.206s 5.684s 

جامعة 

 المرقب

First 

View 

10.858

s 

1.622

s 
5.200s 5.147s 9.111s 10.858s 

12.371

s 

Repe

at 

View 

4.022s 
1.532

s 
2.500s 2.517s 3.621s 4.022s 4.425s 

جامعة 

 طرابلس

First 

View 

11.932

s 

0.411

s 

10.300

s 
10.274s 

11.206

s 
11.932s 

12.058

s 

Repe

at 

View 

8.733s 
0.405

s 
7.700s 7.693s 8.313s 8.733s 8.733s 

 جامعة

 اجدابٌا

First 

View 

13.639

s 

2.268

s 
5.900s 5.858s 6.909s 13.639s 

13.954

s 

Repe

at 

View 

4.275s 
2.022

s 
3.400s 3.336s 3.403s 4.275s 5.699s 

 جامعة 

 سر 

First 

View 

14.383

s 

0.413

s 
4.600s 4.623s 5.467s 14.383s 

15.903

s 

Repe

at 

View 

3.254s 
0.416

s 
1.100s 1.050s 1.249s 3.254s 3.254s 

 جامعة 

 سبها

First 

View 

13.410

s 

2.689

s 
5.900s 5.969s 

14.310

s 
13.410s 

16.121

s 

Repe

at 
3.655s 

0.421

s 
1.400s 1.413s 4.891s 3.655s 5.448s 
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View 

جامعة 

 مصراتة

First 

View 

27.895

s 

3.188

s 
4.900s 4.916s 

20.670

s 
27.895s 

28.846

s 

Repe

at 

View 

5.607s 
3.181

s 
3.600s 3.582s 5.406s 5.607s 5.748s 

 جامعة 

عمر 

 المختار

First 

View 

35.871

s 

3.537

s 
7.300s 7.220s 

14.062

s 
35.871s 

36.186

s 

Repe

at 

View 

9.561s 
3.778

s 
4.800s 4.798s 6.569s 9.561s 

10.599

s 

للجامعا  تحسٌن تصنٌفها ضمن مقاٌٌس هذا الموقع بالتركٌز علٌها، فمثلا ٌمكن تقلٌل الحجم وٌمكن 

والمساحة المطلوبة للصور ضمن المواقع، وذلك بزٌادة ضغطها وبالتالً تقلٌل الوق  المطلوب لتحمٌل 

 الموقع وزٌادة سرعته.

 نتائج تحلٌل الصور:

تقٌٌم الضغط تحلٌل الصور لكل موقع من مواقع الجامعا ، وترتٌبها حسب  نتابج ( ٌعرض5الجدول )

 :وفً حالة التساوي ٌنظر لنسبة الضغط

 WebPageTestباستخدام  فً شهر ٌناٌر تحلٌل الصور للمواقعنتابج ( ٌبٌن 5جدول )

 الجامعة

تقٌٌم ضغط 

الصور للموقع 

 الجامعً

عدد الصور 

التً تم 

تحلٌلها 

ضمن 

 الموقع

الضغط نسبة 

الحالٌة 

 المحتملة

الحجم الحالً 

للصور التً 

تم تحلٌلها 

 ضمن الموقع

الحجم المحتمل 

بعد زٌادة 

 الضغط

 اجدابٌا
B 

Good 
44 5485% 182.9 KB 107 KB 

 المرقب
B 

Good 
45 1482% 725.8 KB 309.2 KB 

 الزنتان
B 

Good 
12 4285% 1.3 MB 464.6 KB 

 الأسمرٌة
B 

Good 
4 4482% 291.2 KB 55 KB 

 بنغازي
B 

Good 
44 4482% 199 KB 37.1 KB 

 سر 
B 

Good 
52 4485% 1.5 MB 268.3 KB 

 عمر المختار
B 

Good 
25 44% 14 MB 2.4 MB 

 مصراتة
B 

Good 
41 4082% 328 KB 35.1 KB 
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 الزٌتونة
C 

Mediocre 
40 1484% 589.4 KB 246.4 KB 

 المفتوحة
C 

Mediocre 
4 4581% 23 KB 8.3 KB 

 الزاوٌة
C 

Mediocre 
44 4484% 1.4 MB 432.9 KB 

 بنً ولٌد
C 

Mediocre 
4 4485% 52 KB 14.8 KB 

 طرابلس
C 

Mediocre 
42 4482% 798.1 KB 189.2KB 

 سبها
C 

Mediocre 
42 4284% 2 MB 349.1 KB 

 صبراتة
C 

Mediocre 
15 4181% 3 MB 374.6 KB 

 غرٌان
C 

Mediocre 
2 484% 732.6 KB 16.1 KB 

( ٌلاحظ الفرق الكبٌر لدى أغلب المواقع بٌن الحجم الحالً للصور والحجم الممكن 5ومن الجدول )

 أداء الموقع. فً حالة زٌادة الضغط مما ٌحسن الوصول إلٌه

 مواقع الجامعات اللٌبٌة:نتائج المقارنة البٌانٌة بٌن  11-1-3

 ، وهذه المقارنا  موضحة بالرسومشهر ماٌو نهاٌة النهابٌة للمواقع فً تم  هذه المقارنة وفقا للنتابج

 :ةالتالٌة الموضحة بالأشكال وفقاً للمعاٌٌر البٌانٌ

 :Time to First Byteزمن الباٌت الأول  -

 لكل موقع من المواقع. (ms)لً ثانٌة اً بالملٌوضح الزمن اللازم لتحمٌل الباٌ  الأول مقدر (4الشكل )

 

 بٌن زمن الباٌ  الأول اللازم للمواقع( مقارنة بٌانٌة 4الشكل )
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 :Fully Loadedزمن التحمٌل الكلً  -

لكل موقع من المواقع، وكما  (ms)لً ثانٌة اً بالملٌوضح الزمن اللازم للتحمٌل الكلً مقدر (4الشكل)

سرع فً التحمٌل هو موقع جامعة بنً ولٌد ٌلٌه موقع الجامعة المفتوحة، والأطول وقتا هو مبٌن فإن الأ

 هو موقع جامعة عمر المختار.

 

 ( مقارنة بٌانٌة بٌن زمن التحمٌل الكلً اللازم للمواقع4الشكل )

 : Visually Completeوقت الظهور الكلً  -

لً ثانٌة اً بالملٌوضح مقارنة بٌن الزمن اللازم للظهور الكامل لكل موقع من المواقع مقدر (4الشكل)

(ms) وقتاً هو موقع جامعة بنً ولٌد، والأطول وقتاً هو موقع جامعة ، وكما هو مبٌن فإن الموقع الأقل

 عمر المختار.

 

 مقارنة بٌن الزمن اللازم للظهور الكامل لكل موقع من المواقع( 4الشكل )
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 :DOM- DOM Content Loadedتحمٌل عناصر  -

( ٌوضح مقارنة بٌن 1على صفحا  موقع الوٌب، والشكل ) DOMمقٌاس لحساب زمن تحمٌل عناصر 

 مواقع الجامعا  الحكومٌة اللٌبٌة من حٌث الزمن المستغرق من كل موقع لإنهاء هذا التحمٌل.

 

 لكل موقع من مواقع الجامعا  DOMمقارنة بٌن الوق  المستغرق لتحمٌل عناصر  (1الشكل )

 :Speed Indexمقٌاس السرعة  -

، مقٌاس ٌوضح سرعة طلب وعرض محتوٌا  الصفحة المربٌةهو  Speed Indexمقٌاس السرعة 

( مقارنة بٌن سرعة المواقع فً بداٌة عرض الصفحة وظهور محتوٌاتها، حٌث ٌتبٌن من 5ٌبٌن الشكل )

موقع الشكل أن الأسرع هو موقع جامعة بنً ولٌد ٌلٌه موقع الجامعة المفتوحة، أما الأكثر بطأً فهو 

 جامعة سبها.

 

 مقارنة بٌن سرعة المواقع فً بداٌة عرض الصفحة (5شكل )
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 : CPU Busy Timeن إشغال المعالج زم -

تحمٌل الموقع والتعامل ( مدى الوق  الذي ٌستغرقه المعالج  وٌشغله ل2ٌوضح الرسم البٌانً بالشكل )

 موقع جامعة سبها.معه، وٌتضح من الشكل أن الموقع الأكثر إشغالاً للمعالج هً 

 

 ( مقارنة لزمن إشغال المعالج الذي تتطلبه المواقع2شكل )

 :Time To Interactiveزمن التفاعل  -

 ( ٌبٌن الزمن اللازم لبداٌة تفاعل المستخدم مع الصفحة.2الشكل )

 

 ( مقارنة لزمن التفاعل الذي تتطلبه المواقع2شكل )
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 :HTML – HTML Requestsطلبات  -

كل موقع من المواقع،  حتاجهاالتً ٌ بٌن برنامج التصفح والخادم HTMLطلبا   المقارنة تبٌن عددهذه 

على  سلباً  ( وكما سبق ذكره فإنه كلما زاد عدد الطلبا  فإن هذا ٌؤثر4كما هو موضح فً الشكل )

طلبا  هً مواقع ، والمواقع الأقل ، الموقع الأكثر طلبا  هو موقع جامعة الزاوٌةسرعة تحمٌل الموقع

 .الجامعة المفتوحة وصبراتة وبنً ولٌد وغرٌان

 

 للمواقع HTMLطلبا  عدد ( مقارنة بٌن 4شكل )

 :JS– JS Requests طلبات -

، الموقع الأكثر طلبا  هو موقع عمر لكل موقع JS( ٌوضح مقارنة بٌن مقدار طلبا  2الشكل )

 .، والمواقع الأقل طلبا  هً مواقع الجامعة المفتوحة وبنً ولٌد ومصراتةالمختار

 

 للمواقع JS( مقارنة بٌن مقدار طلبا  ملفا  2شكل )
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 :CSS– CSS Requests طلبات -

 ًموقع ما، وٌتبٌن أن الأكثر طلبا  هلكل موقع CSS( ٌوضح مقارنة بٌن مقدار طلبا  40الشكل )

 جامعة سبها ٌلٌها جامعة عمر المختار، والأقل طلبا  هو موقع الجامعة المفتوحة.

 

 للمواقع CSS( مقارنة بٌن مقدار طلبا  ملفا  40شكل )

 :Image Requestsطلبات الصور  -

موقع جامعة عمر ، من الشكل ٌتضح أن ( ٌوضح عدد طلبا  الصور لكل موقع جامعة لٌبٌة44الشكل )

 .طلباً للصور، وموقع جامعة بنً ولٌد هو الأقل طلباً  المختار الأكثر

 

 ( مقارنة بٌن مقدار طلبا  الصور للمواقع44شكل )
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 :Font Requestsطلبات الخط  -

، ومن الشكل ( ٌوضح عدد طلبا  الخطوط بٌن برنامج التصفح والخادم لكل موقع جامع44ًالشكل )

 .وموقع جامعة سر  هو الأقل طلبا ٌتضح أن موقع جامعة عمر المختار الأكثر طلبا ، 

 

 ( مقارنة بٌن مقدار طلبا  الخطوط للمواقع44شكل )

 :Video Requestsطلبات الفٌدٌو  -

 ( ٌتضح أن الموقع الوحٌد الذي لدٌه طلبا  فٌدٌو هو موقع الجامعة الأسمرٌة.44من الشكل )

 

 ( مقارنة بٌن مقدار طلبا  الفٌدٌو للمواقع44شكل )

 :Yellow Lab Toolsالتقٌٌم باستخدام موقع  12-2

، البنابٌةمعاٌٌر بعض النترن  لتقٌٌم صفحا  الوٌب وفقاً لعبر الإ اً مجانٌ اً اختبار Yellow Labٌقدم 

 ,CSS, HTMLحٌث ٌتحقق من جودة الواجهة الأمامٌة فٌقوم بمراجعة مشكلا  الجودة فً 

JavaScript  ٌعطً و الجٌدة فً الأداء.، وٌتحقق من مدى تطبٌق الممارساYellow Lab Tools 
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، كما ٌعطً نتٌجة لكل مقٌاس من المقاٌٌس بقٌمة تتدرج بٌن الذي ٌتم تقٌٌمه تقٌٌما عاماً لأداء الموقع

(A, F.حسب النسبة التً ٌتحصل علٌها الموقع ضمن ذلك المقٌاس )  كما أنه ٌقدم إمكانٌة اختبار الموقع

منه وذلك لاختبار مدى ملابمة الموقع للأجهزة المختلفة وأنظمة  تصفحه على أساس الجهاز الذي سٌتم

، Desktopالتشغٌل الخاصة بها، حٌث ٌمكن الاختٌار ما بٌن ثلاثة أنواع هً: الحواسٌب الشخصٌة 

 .Phoneوأجهزة الهاتف  Tabletالحواسٌب اللوحٌة 

فً المكان المخصص له فً  لصقه، ومن تم هاموقعلموقع الجامعة المراد تقٌٌم  URLٌتم نسخ عنوان 

الموقع باستخدامه، ومن تم  تصفحالذي ٌفترض أن ٌتم  واختٌار الجهاز Yellow Lab Toolsموقع 

 طلب بدء الاختبار.

 Yellowصفر الحكومٌة وفقا لاختبار المعمل الأ( ٌبٌن نتابج اختبار مواقع الجامعا  اللٌبٌة 2الجدول )

Lab Tools  أنواع حسب( الأجهزة الثلاثةDesktop, Tablet, Phone.) 

والمراد من  Global Scoreالنتٌجة الكلٌة تم ترتٌب مواقع الجامعا  تنازلٌاً استناداً على نتٌجة معٌار 

وفً حالة اختلاف هذا المعٌار معرفة مدى قبول الموقع إجمالاً وتحقٌقه للمعاٌر التفصٌلٌة بشكل شامل، 

، ٌجة الكلٌة لذلك الموقعة تم أخذ المتوسط الحسابً للنتتبارا  الأجهزة الثلاثنتٌجة الموقع ما بٌن اخ

 لأكثر من موقع ٌتم النظر لباقً القٌم والمقارنة بٌنها. النتٌجة الكلٌةوفً حالة تساوي قٌمة 

 Yellow Lab Tools( ٌوضح نتٌجة اختبار مواقع الجامعا  الحكومٌة اللٌبٌة باستخدام 2جدول )

عة
ام
ج
ال

 

الجها

ز 

الم

ستخ

دم 

لزٌار

ة 

المو

 قع

النتٌ

جة 

كلٌال

 ة

Glo

bal 

sco

re 

 Score details تفاصٌل النتٌجة 

حة
صف

 ال
ن
وز

 P
ag

e
 w

ei
gh

t
 

ت
با
طل
ال

 R
e

q
u

e
st

s
 

ٌد
عق
ت

 
D

M
O

 

D
O

M
 c

o
m

p
le

xi
ty

 

ة 
ج
عال
م

D
O

M
 

D
O

M
 m

a
n

ip
u

la
ti

o
n

 

ٌر
مر
لت
 ا
ت
قا
نا
خت
ا

 Sc
ro

ll 
b

o
tt

le
n

e
ck

s
 

ئة
سٌ
ت 
ٌب
كر
س
ا 
اف
ج

 

B
ad

 J
av

aS
cr

ip
t

 

بة
كت
م

 jQ
u

er
y

 

د 
قٌ
تع

C
SS

 

C
SS

 c
o

m
p

le
xi

ty
 

C
SS

 
ئة
سٌ

 

B
ad

 C
SS

ب 
وٌ
 ال
ط
طو

خ
 

W
e

b
 f

o
n

ts
 

ت
دا
دا
ع
إ

 
دم
خا
ال

 Se
rv

e
r 

co
n

fi
g

 

ي
ز
غا
بن

 

حاس

وب 

شخ

 صً

C 

56/

100 

A D A E D A B D D C B 

جهاز 

لوح

 ي

C 

56/

100 

A D A E D A B D D C B 

موبا

 ٌل

C 

56/

100 

A D A E D A B D D C B 

 ً
بن

ٌد
ول

 

حاس

وب 

شخ

 صً

C 

53/

100 

A A A A A A B F F D B 

 C A A A A A A B F F D Bجهاز 



 نترنتات الحكومٌة اللٌبٌة على شبكة الإتقٌٌم وترتٌب المواقع الإلكترونٌة للجامعلدراسة وٌبومترٌة 

122 

لوح

 ي

53/

100 

موبا

 ٌل

C 

53/

100 

A A A A A A B F F D B 

حة
تو
مف
ال

 

حاس

وب 

شخ

 صً

C 

49/

100 

B A A E A A D F F C A 

جهاز 

لوح

 ي

C 

52/

100 

B A A D A A C F F C A 

موبا

 ٌل

C 

51/

100 

C A A D A A C F F C A 

ٌا
داب
ج
ا

 

حاس

وب 

شخ

 صً

D 

31/

100 

F C A D A A B F F F B 

جهاز 

لوح

 ي

D 

31/

100 

F C A D A A B F F F B 

موبا

 ٌل

D 

32/

100 

F C A D A A B F F F B 

 
ر
س

 
حاس

وب 

شخ

 صً

D 

27/

100 

F C A B A A B C F A A 

جهاز 

لوح

 ي

D 

27/

100 

F C A B A A B C F A A 

موبا

 ٌل

D 

25/

100 

F C A B A A B C F A A 

نة
تو
زٌ
ال

 

حاس

وب 

شخ

 صً

D 

26/

100 

C D A B B A B F F F C 



 Journal of Academic Research June(2019) 451-487مجلة البحوث الأكادٌمٌة                  

122 
 

جهاز 

لوح

 ي

D 

26/

100 

C D A B B A B F F F C 

موبا

 ٌل

D 

25/

100 

C D A B B A B F F F C 

ن
تا
زن
ال

 

حاس

وب 

شخ

 صً

D 

25/

100 

F C A E B A B C E F D 

جهاز 

لوح

 ي

D 

26/

100 

F C A E A A B C E F D 

موبا

 ٌل

D 

27/

100 

F B A E A A B C E F D 

ن
ٌا
ر
غ

 

حاس

وب 

شخ

 صً

D 

26/

100 

F B A D B A B F F E C 

جهاز 

لوح

 ي

D 

26/

100 

F B A D B A B F F E C 

موبا

 ٌل

D 

23/

100 

F B A D B A B F F C C 
ٌة
او
ز
ال

 

حاس

وب 

شخ

 صً

D 

22/

100 

F C A A A B A D C E E 

جهاز 

لوح

 ي

D 

27/

100 

F C A A A B A D C F D 

موبا

 ٌل

D 

24/

100 

F C A A A B A D C E D 

ٌة
ر
سم
لأ
ا

 

حاس

وب 

شخ

 صً

E 

18/

100 

F B A E A A B F F E A 



 نترنتات الحكومٌة اللٌبٌة على شبكة الإتقٌٌم وترتٌب المواقع الإلكترونٌة للجامعلدراسة وٌبومترٌة 

124 

جهاز 

لوح

 ي

E 

21/

100 

F B A E A A B F F C A 

موبا

 ٌل

E 

20/

100 

F B A E A A B F F C A 

ب
رق
لم
ا

 

حاس

وب 

شخ

 صً

D 

21/

100 

F B A D E A B F F D F 

جهاز 

لوح

 ي

E 

19/

100 

F B A D E A B F F F F 

موبا

 ٌل

E 

18/

100 

F B A D E A B F F E F 

تة
را
صب

 

حاس

وب 

شخ

 صً

F 

0/1

00 

D C B F A B E F F F A 

جهاز 

لوح

 ي

E 

4/1

00 

F C B F A B E F F F A 

موبا

 ٌل

E 

5/1

00 

F C B F A B E F F F A 
تة
را
ص
م

 

حاس

وب 

شخ

 صً

F 

0/1

00 

F B A F A A D F F F F 

جهاز 

لوح

 ي

F 

0/1

00 

F B A F A A D F F F F 

موبا

 ٌل

F 

0/1

00 

F B A F A A E F F F F 

ها
سب

 

حاس

وب 

شخ

 صً

F 

0/1

00 

F B D F B A B F F F A 



 Journal of Academic Research June(2019) 451-487مجلة البحوث الأكادٌمٌة                  

122 
 

جهاز 

لوح

 ي

F 

0/1

00 

F B D F A A C F F F A 

موبا

 ٌل

F 

0/1

00 

F B D F A E C F F F A 

ر
تا
خ
لم
 ا
ر
عم

 

حاس

وب 

شخ

 صً

F 

0/1

00 

F E D F A A C F F F F 

جهاز 

لوح

 ي

F 

0/1

00 

F E D F A A C F F F F 

موبا

 ٌل

F 

0/1

00 

F E D F A B C F F F F 

س
ابل
ر
ط

 

حاس

وب 

شخ

 صً

 فشل تحمٌل الموقع للاختبار

جهاز 

لوح

 ي

 فشل تحمٌل الموقع للاختبار

موبا

 ٌل
 فشل تحمٌل الموقع للاختبار

الأجهزة الثلاثة تعتبر متساوٌة، من الجدول السابق ٌلاحظ أن نتابج الاختبار للموقع الواحد ضمن أنواع 

 وإذا وجد اختلاف فهو بسٌط جدا.

 :SimilarWebالتقٌٌم باستخدام موقع  12-3

SimilarWeb  للموقع شاملاً  اً ٌعطً عرضوهو موقع متخصص فً تحلٌل المواقع الإلكترونٌة 

زٌارا ، تقرٌبً لعدد ال، ومن ممٌزا  هذا الموقع أنه ٌعطً عدد وٌعتمد على المعاٌٌر البنابٌة المُختبر

لزٌارة الموقع، ومتوسط زمن بقاء الزابر فً الموقع، وأكثر خمس  مستخدمالدة وعوكذلك ٌعطً معدل 

بلدان التً ٌدخل منها الزوار للموقع، وأهم الكلما  المفتاحٌة التً تجلب الزوار للموقع، وأهم وسابل 

التواصل الاجتماعً التً تجذب المستخدم للموقع مثل: فٌسبوك، ٌوتٌوب، وتوٌتر وغٌرها وهذا ٌعطً 

الموقع الفرصة للتركٌز على الوسٌلة التً ٌوجد للموقع انتشار كبٌر علٌها وزٌادة  المسؤولٌن عن

الإعلانا  للموقع علٌها، وكذلك الانتباه لنقاط القصور فً الوسابل التً لا تجذب زواراً لهذا الموقع، 

اً تقرٌبٌاً للموقع، وكذلك اهتماما  الزوار التً جعلتهم ٌدخلون للموقع، كما أنه ٌوفر ترتٌباً عالمٌاً ومحلٌ

 وغٌرها من الممٌزا ، وتتوفر نسخة غٌر مجانٌة تقدم بٌانا  ومعلوما  أكثر.

(، تظهر Login( أو )Get Startedومن ثم اختٌار أحد الخٌارٌن ) SimilarWebٌتم الدخول لموقع 

حساب  شاشة تسجٌل الدخول ومنها ٌمكن الاستمرار والدخول إما بحساب خاص بالموقع أو باستخدام

 شهور 4خلال  وهو ٌختبر الموقع ، بعد ذلك ٌتم نسخ رابط الموقع المراد تحلٌله وبدء الاختبارقوقل
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فبراٌر، مارس، فً أشهر ) تم اجراء الاختبار الدراسة، فً هذه والنتٌجة تكون المتوسط الحسابً لها

 ٌتم زٌارة كل موقع منها.التً دول ال(، كما أنه تم إدراج أكثر أبرٌل

( ٌحتوي على أهم المعاٌٌر التً ٌختبرها الموقع، وترتٌب مواقع الجامعا  اللٌبٌة الحكومٌة 2الجدول )

وفقاً لها، وقد تم ترتٌب مواقع الجامعا  فً هذا الجدول وفقاً للترتٌب المحلً والعالمً الذي ٌوفره 

 .SimilarWebموقع 

امعا  كان  للدخول المباشر أو بالكلما  ( نجد أن النسب الأعلى للدخول لمواقع الج2من الجدول )

% فإن الدخول لمواقع 4% وطرابلس بنسبة 40المفتاحٌة، وفٌما عدا مواقع جامعتً سبها بنسبة 

الجامعا  عن طرٌق البرٌد الإلكترونً لا ٌتم استخدامه، ونسبة الدخول عن طرٌق الروابط ضعٌفة جداً 

قع الزاوٌة، وكذلك كان  نسبة الدخول عن طرٌق % لمو484فً كل المواقع حٌث أن أعلى نسبة هً 

ٌوجد أي %، ولا 50822امعة الزٌتونة حٌث كان  وسابل التواصل الاجتماعً ضعٌفة باستثناء موقع ج

 علانا  مدفوعة )ممولة( لأي موقع من مواقع الجامعا .إ

الأسمرٌة ٌلٌه موقع أما بالنسبة لمتوسط بقاء المستخدم فً الموقع فكان  أطول مدة لموقع الجامعة 

 جامعة طرابلس.

 SimilarWeb( ٌوضح نتابج تقٌٌم مواقع الجامعا  الحكومٌة اللٌبٌة باستخدام 2جدول )
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 الاستنتاجات: -12

  من الجامعا  ما تزال غٌر 40جامعة حكومٌة لٌبٌة أي ما نسبته  40جامعا  من أصل  1هناك %

% من 40نسبة كبٌرة، حٌث أن مهتمة بالمواقع الإلكترونٌة فً عصر المعلوماتٌة وهذا ٌمثل 

% منها 40الجامعا  لا تمتلك موقعاً إلكترونٌاً خاصاً بها أساساً على شبكة المعلوما  الإنترن ، و

 لدٌها مواقع مازال  فً طور الإنشاء.

  ٌعتمد علٌها الاختبار. وفقاً لاختلاف المعاٌٌر التً اختلاف ترتٌب مواقع الجامعا 

   فمثلاً فً قٌمها فً نتابج معاٌٌر الاختبارا  المستخدمة منخفضةمواقع أغلب الجامعا  كان ،

كان  أعلى نتٌجة للمواقع ضمن معٌار النتٌجة  Yellow Lab Toolsاختبار المواقع باستخدام 

 .وهً قٌمة تعتبر منخفضة نسبٌاً  Cالكلٌة هً 

  عند اختبار مواقع الجامعا  باستخدام موقعWebPagTest  على المواقع لمدة عادة الاختبار إرغم

أشهر إلا أنه لم ٌلاحظ أي تغٌر فعلً فً النتابج وهذا ٌدل على عدم متابعة الجامعا  اللٌبٌة  5

 لمواقعها، وعدم العمل على تطوٌرها وتحسٌن نقاط الضعف فٌها.

  فً نتابج اختبارWebPageTest  تمكٌن الحفاظ على الوصلة ٌلاحظ أن معٌارKeep alive 

Enabled  متوفر لدى مواقع جمٌع الجامعا  بقٌمةA  ماعدا موقع جامعة مصراتة فإن هذا المعٌار

 CDN- Use ofولم ٌتغٌر ذلك طٌلة فترة الدراسة، ومعٌار استخدام  ،Fغٌر متوفر به وقٌمته 

CDN  من مواقع الجامعا  اللٌبٌة ولم تتغٌر نتٌجته طٌلة فترة الدراسة.50غٌر موجود لدى % 

  الكبٌر لدى أغلب المواقع بٌن الحجم الحالً للصور والحجم الممكن الوصول إلٌه فً حالة الفرق

 زٌادة الضغط مما ٌحسن من أداء الموقع.

  عدم اختلاف النتابج للموقع الجامعً الذي ٌتم اختباره وتقٌٌمه فٌما ٌتعلق باختلاف الأجهزة التً ٌتم

 اٌل، جهاز لوحً(.الدخول منها للمواقع الإلكترونٌة )حاسوب، موب

 .أن أكثر الجامعا  محافظة على مركز مرتفع فً ترتٌب المواقع كان  جامعتً بنغازي وطرابلس 

  وفقاً لاختبار موقعSimilarWeb  فإنFacebook  أكثر مواقع التواصل الاجتماعً التً تساعد

 .اللٌبٌة الحكومٌة على انتشار مواقع الجامعا 

  روابط مواقعها فً المواقع المختلفة، وفً مواقع التواصل الاجتماعً عدم اهتمام الجامعا  بنشر

رغم تأثٌر وسابل التواصل الاجتماعً على زٌادة نشر المواقع وزٌادة شعبٌتها، وزٌادة الشعبٌة 

 ٌؤدي إلى زٌادة الزوار للموقع مما ٌرفع تصنٌفه.

 التوصٌات: -13

 تحفٌز الجامعا  على الاهتمام بشكل أكبر بالمواقع الإلكترونٌة للجامعا  الحكومٌة بلٌبٌا، و الاهتمام

بتطوٌر مواقعها بٌن فترة وأخرى والنظر لمواطن الضعف فٌها، وتحفٌز تلك التً لا تمتلك مواقع 

 خاصة بها لإنشاء مواقعها.

  من قبل الجامعا  بشكل دوري لمتابعة استخدام مواقع وتطبٌقا  التقٌٌم والاختبار الخاصة بالمواقع

 مواقعها ومدى التطور فٌها.

 .ضغط الصور بشكل جٌد حتى ٌتحسن وق  تحمٌل المواقع 

  العمل على تحسٌنCSS .وتقلٌل الطلبا  الخاصة بها قدر المستطاع 
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 ن وذلك لما لها م الاستفادة من مواقع التواصل الاجتماعً للعمل على نشر روابط المواقع الجامعٌة

 ، وكذلك العمل على نشر الروابط عن طرٌق المواقع الأخرى.أثر كبٌر على زٌادة شعبٌة الموقع

  عدم الاعتماد فقط على تصنٌف الوٌبومتركس العالمً لتقٌٌم الجامعا  لمواقعها، لأنه كغٌره من

اٌٌر، التقٌٌما  والاختبارا  ٌعتمد على معاٌٌر معٌنة وبالتالً فإن نتابجه تغطً فقط هذه المع

 والاستفادة من أدوا  الاختبار والتقٌٌم المتوفرة لتغطٌة أكبر قدر ممكن من المعاٌٌر.

 المراجع:

 ( ،التصنٌفا  العالمٌة للجامعا 4042أحمد، سماح محمد سٌد ،) :دار نماذج نظرٌة وتطبٌقٌه ،

 اللؤلؤة.

 ًجامعة ، ورقلة، مجلة الباحثموقع لجامعة (، تقٌٌم جودة ال4044ربٌعة، ) ،بن زٌدو إبراهٌم ،بخت

 .44العدد الجزابر، ورقلة 

 ( ،القٌاسا  الإ4044الجوهري، أمجد عبد الهادي ،)( لكترونٌةE-Metrics ًوتطبٌقاتها ف )

 ، المكتبة الاكادٌمٌة ،الحدٌثة فً المكتبا  والمعلوما  المكتبا  ومراكز المعلوما ، الاتجاها 

 .44العدد  -42المجلد 

  (، معاٌٌر التصنٌفا  العالمٌة "دراسة 4041المتولً، سارة عبد المولى، )و محمدحوالة، سهٌر

 .4تحلٌلٌة نقدٌة"، العلوم التربوٌة، العدد الرابع ج

  (، ترتٌب الجامعا  الجزابرٌة ضمن التصنٌفا  العالمٌة 4042بوعتروس، دلال، )ودهان، محمد

 ، الجزابر.فً الوطن العربًلتعلٌم العالً أٌن ٌكمن الخلل؟ وما هو الحل، مؤتمر ا

  ،(، أنشطة التعلٌم العالً فً المواقع الإلكترونٌة الجامعٌة: 4042)رٌاب، رابح وقدي، عبد الرحمن

دراسة وصفٌة مقارنة بٌن الموقعٌن الإلكترونٌٌن الرسمٌٌن لكل من جامعة ورقلة وجامعة 

  .41، مجلة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة الجزابر، العدد قسنطٌنة

https://dspace.univ-متوفر على: 

ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10576/3/S2406.pdf 

 ( ،مصطلح قٌاسا  السبطة العنكبوتٌة 4040زكرٌا، محمود شرٌف أحمد ،)Webometrics: 

دراسة تحلٌلٌة لبنٌته اللفظٌة ودلالته الاصطلاحٌة فً ضوء مجموعة من المصطلحا  المقاربة، 

 .، عٌن شمسجامعة عٌن شمس ا  والوثابق والمعلوما ،المؤتمر العلمً الثامن لقسم المكتب

 ( ،قٌاسا  الشبكة العنكبوتٌة بٌن النظرٌة والتطبٌق، الوٌب 4044زكرٌا، محمود شرٌف ،)

 .4العدد  -لد الأولالمج القاهرة، دار الحكمة ،العربً الأكادٌمً

 ( ،مبادئ وتقنٌا  تطبٌقا  الوب، جامعة مصراتة4042السرٌتً، مصطفى رمضان ،) لٌبٌا. 

 ( ،معاٌٌر تقوٌم جودة مواقع الجامعا  على شبكة المعلوما  4044الشوٌرف، عبد الهادي ،)

 العالمٌة لضمان الجودة فً التعلٌم، مصر: القاهرة.العالمٌة، المؤتمر السنوي الرابع للمنظمة 

  ،و التمٌز، رؤى حلطرٌق ن، الجامعا  العربٌة وتحدي التصنٌف العالمً ا(4041)الصدٌقً، سعٌد

 .، جامعة العٌن للعلوم والتكنولوجٌا، الامارا  المتحدةاستراتٌجٌة

 ( ،قٌاس الجودة ال4005الضرمان، فالح عبد الله ،)الحدٌثة فً الاتجاها  لمكتبا ، شاملة لمواقع ا

 .44العدد  -44المجلد القاهرة،  المكتبة الأكادٌمٌة، المكتبا  والمعلوما 

https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10576/3/S2406.pdf
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10576/3/S2406.pdf
https://dspace.univ-ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/10576/3/S2406.pdf
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 (، قٌاسا  4044عطٌه، هانا محًٌ الدٌن، )و غندور، محمد جلالو حمد فتحًعبد الهادي، م

 .، مصرالدار المصرٌة اللبنانٌة معرفة بٌن النظرٌة والتطبٌق،المعلوما  وال

  (، المواقع العربٌة على الشبكة العالمٌة للمعلوما  )الإنترن (: 4001الله، أمٌمة حمٌد، )عبد

 دراسة مسحٌة، الجامعة المستنصرٌة بغداد.

 متوفر على: ،دة المواقع الالكترونٌة وتصنٌفهاالعزة، فراس محمد، معاٌٌر جو 

(https://www.zuj.edu.jo/Arabic/pdf/Quality/study5.pdf) [4042-1-2، ] تم الدخول 

 ( ،قٌاسا  الوٌب، 4002محمود، محمد عبد المولى ،)  الاتجاها  الحدٌثة فً المكتبا

 .42العدد  41المجلد القاهرة،  المكتبة الاكادٌمٌة، والمعلوما 

 متوفر على: موقع مواضٌع ، 

      ما_معنى_معاٌٌر))/https://mawdoo3.com. [4042-4-40] تم الدخول ،  

 ReitzJoanM )2004(. ODLIS: OnlineDictionary for Library and Information 
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